Klachtenbrief

<Je voor- en achternaam>

<Je straatnaam en huisnummer>
<Je postcode en woonplaats>
<Je e-mail adres>

Kerstboomgaard
Ingenieur Lelystraat 20
72040 Zutphen

<Je Woonplaats, datum>

Betreft:< vul hier het onderwerp van de klacht in en het bestelnummer>

<Aanhef>
<beschrijf welk(e) artikel(en) je hebt gekocht en wanneer.>

<beschrijf hier wat er toe heeft geleidt dat je de klacht wenst te melden. Wat heb je gedaan en wat is de klacht
precies?>

<beschrijf hier wat voor jou de beste manier is om je klacht op te lossen. Wanneer ben jij tevreden met de geboden
oplossing van de Kerstboomgaard? Doe hier een voorstel.>

<Afsluiting>
<Je naam>

<Je handtekening>

Je kunt dit formulier ook emailen naar info@kerstboomgaard.nl, binnen veertien dagen krijg je van ons een reactie.



